Zasady przetwarzania danych osobowych

Od 25 maja 2018 roku obowiazuje Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie

swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (okreslane jako ,RODO?”).

W zwigzku z tym chcieliby$my poinformowaé Cie o przetwarzaniu Twoich danych oraz zasadach, na jakich si¢ to
odbywa z uwzglednieniem zmian w Zasadach przetwarzania danych osobowych wprowadzonych w dniu 20
grudnia 2018 roku.

I. Informacje o nas

Administrator
Administratorem Twoich danych osobowych jest PITax.pl Eatwe podatki sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu przy
ul. Liskego 3/11, 50-345 Wroctaw, REGON 021965221, NIP 8982201430.

Kontakt
Jezeli chcialtbys sie z nami skontaktowaé w kwestiach danych osobowych oraz ich przetwarzania napisz do nas mail
na adres dane.osobowe@pitax.pl lub przeslij list na adres siedziby spétki.

Jezeli korespondencja bedzie dotyczy¢ zadania od administratora dostgpu do danych osobowych dotyczacych
osoby, ktérej dane dotycza, ich sprostowania, usuniccia lub ograniczenia przetwarzania lub o prawie do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze o prawie do przenoszenia danych, konieczne bedzie potwierdzenie Twojej
tozsamo$ci poprzez zalogowanie do systemu lub podanie danych uwierzytelniajacych i wlasnoreczne podpisanie
korespondenciji.

IL. Jakie dane osobowe przetwarzamy i w jakim celu

Dane osobowe, jakie przetwarzamy zbieramy podczas korzystania z naszych ustug udostepnianych za
posrednictwem witryny internetowej PITax.pl (wypelnianie zeznan podatkowych online oraz korzystanie z innych
ustug PITax.pl dostepnych za posrednictwem naszego serwisu internetowego i jego funkcjonalnosci), w zwiazku z

zawarciem uméw oraz kontaktem z nami m.in. poprzez czat i telefonicznie.

Przetwarzanie danych zachodzi réwniez podczas przesytania na nasze serwery informacji o sposobie korzystania
przez Ciebie z naszych serwiséw, pochodzacych z przypisanych identyfikatoréw w postaci: adresu IP, z ktérego
komunikujesz si¢ z naszym serwisem, nazwy oraz identyfikatora sprzetowego komputera, systemu operacyjnego
(wersja, jezyk, etc.), ktérym si¢ postugujesz, a takze w ramach generowanych przez Twoje urzadzenia plikéw
cookies, w ktérych zapisujemy informacje o tym, ze odwiedzile$ nasza strone, poszczegdlne jej fragmenty oraz czy

trafile$ na nasza strong ze strony jednego z naszych partneréw.

Dotozyliémy najwyzszych starari aby przy przetwarzaniu poszanowana zostata zasada minimalizacji danych

wzgledem celu przetwarzania w zwigzku z czym przetwarzamy dane osobowe wylacznie w nastepujacym zakresie:

a)  imig, nazwisko, a jezeli dotyczy — réwniez firma pod jaka osoba fizyczna prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg
b) adres e-mail

c) nrtelefonu

d) adres (kod pocztowy, miejscowos¢, ulica, nr domu/mieszkania, wojewédztwo, powiat, gmina)

e) PESEL



f) NIP

g) dataurodzenia

h) informacje o stanie rodzinnym, w tym: stan cywilny, ilo$¢ i wiek dzieci

i)  NIP i nazwa pracodawcy

j)  informacje o przychodach

k) informacje o otrzymanych przez podatnika formularzach podatkowych,

I)  informacje o przystugujacych ulgach podatkowych,

m) informacje o sposobie korzystania przez Ciebie z naszych serwiséw pochodzace z przypisanych Ci
identyfikatoréw w postaci: adresu IP, z ktérego komunikujesz si¢ z naszym serwisem, nazwy oraz
identyfikatora sprzetowego komputera, systemu operacyjnego (wersja, jezyk, etc.), kedrym si¢ postugujesz, a
takze generowane przez Twoje urzadzenia w formie plikéw cookies,

n) informacje o Twoich preferencjach konfiguracyjnych i zachowaniach w ramach korzystania z ustug naszej

firmy.
Powyzsze dane osobowe s niezbedne do tego by (cel):

a) pomdc Ci uzupetnié i ztozy¢ wypetniong przez Ciebie deklaracje podatkowa oraz korzystaé z innych ustug
PITax.pl dostgpnych za posrednictwem naszego serwisu internetowego i jego funkcjonalnosci (wymienionych
w dokumencie Regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczna),

b) wykonaé umowe, ktérej Jestes strong (np. udzial w konkursie lub promocij),

c)  wykry¢ naduzycia zwigzane z nieuprawnionym uzyciem naszego serwisu internetowego lub jego

funkcjonalnosci oraz w dostepie do nich (préby wiamania, ataki DoS)

Q.
~

umozliwi¢ Ci kontakt z nami jako administratorem danych lub kontakt z innymi uzytkownikami (np. forum)

¢}
~

przesta¢ Tobie oferte marketingows i informacje handlows

5

poprawiad naszg oferte i dostosowywac ja do potrzeb uzytkownikéw

Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe, przechowywane na Twoim urzadzeniu koricowym, ktére mozesz
samodzielnie kontrolowa¢ (mozliwo$¢ ustawienia akceptacji lub blokady plikéw cookies). Zablokowanie plikéw

cookies spowoduje brak mozliwosci ztozenia deklaracji podatkowej lub nieprawidtowe dziatanie samej strony www.

Nasz serwis internetowy przeznaczony jest dla 0séb powyzej 16 roku zycia, w zwiazku z czym przetwarzamy dane
0s6b nie spetniajacych takiego kryterium tylko w wyjatkowych wypadkach (np. ulga na dzieci) i tylko za zgoda
przedstawiciela ustawowego. W przypadku ujawnienia / zgloszenia faktu udostgpnienia danych opisanych wyzej,
zostang one niezwlocznie skasowane. Przetwarzanie danych odbywa si¢ bez udziatu zautomatyzowanego

podejmowania decyzji w indywidualnych przypadkach.

IIL. Podstawa prawna przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzania Twoich danych jest zalezna od tego w jakim celu je przetwarzamy. I tak:

a)  dane osobowe podane w celu uzupetnienia i ztozenia deklaracji podatkowej oraz korzystania z innych ustug
PITax.pl dostgpnych za posrednictwem naszego serwisu Internetowego i jego funkcjonalnosci (wymienionych
w dokumencie Regulamin §wiadczenia ustug droga elektroniczng) przetwarzamy na podstawie okreslonej w
art. 6 ust. 1 punkt b) RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktérej strong jest osoba,
ktérej dane dotycza, lub do podjecia dziatari na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy),

b) dane podane do umowy, ktdrej Jestes strona, przetwarzamy na podstawie okreslonej w art. 6 ust. 1 punkt b)
RODO (przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktérej dane dotycza, lub

do podjecia dziatari na zadanie osoby, ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy),



c) wszystkie Twoje dane, ktdre posiadamy jako administrator danych przetwarzamy réwniez w celach
marketingowych z powolaniem na tzw. uzasadniony interes administratora danych osobowych oraz na
podstawie Twojej zgody wyrazonej przed przystapieniem do przetwarzania danych. Nasz uzasadniony interes
polega na przedstawianiu Tobie ofert i promocji, ktére moga ci¢ zainteresowad, jak réwniez innych informacji
promujacych nasza marke oraz marki naszych partneréw,

d) dane osobowe podane dla potrzeb kontaktu z nami jako administratorem oraz innym uzytkownikami
przetwarzamy na podstawie Twojej zgody wyrazonej przed przystapieniem do przetwarzania danych,

e) informacje o sposobie korzystania przez Ciebie z naszych serwiséw pochodzace z przypisanych Ci
identyfikatoréw w postaci: adresu IP, z ktérego komunikujesz si¢ z naszym serwisem, nazwy oraz
identyfikatora sprzetowego komputera, systemu operacyjnego (wersja, jezyk, etc.), kedrym si¢ postugujesz, a
takze generowane przez Twoje urzadzenia w formie plikéw cookies przetwarzamy na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu administratora danych osobowych. Nasz uzasadniony interes polega na
przeciwdzialaniu naduzyciom, polepszaniu oferty i zarzagdzania zasobami serwera, podtrzymywaniu
bezawaryjnego funkcjonowania stron internetowych i serwisu aktywacji licencji oraz wypetniania ustawowych
obowiazkéw administratora danych w zakresie zapewnienia bezpieczeristwa ochrony danych osobowych.

IV. Odbiorcy Twoich danych osobowych

Twoje dane przekazujemy tylko wéwczas, gdy jest to niezbedne do zrealizowania $§wiadczer, ktére zamawiasz.
Nigdy nie udostepniamy i nie bedziemy udostepniaé komercyjnie Twoich danych podmiotom trzecim. Twoje dane

osobowe przechowujemy u naszych partneréw, dzicki ktérym mozemy prowadzi¢ nasz serwis Internetowy.

Na chwile obecna sg to:

a) spotka OVH sp. z 0.0. z siedziba we Wroctawiu (hosting serweréw), ktéra jednak nie posiada wiedzy co do
rodzaju danych przetwarzanych w tym systemie i nie powierzono jej danych w mysl ww. Rozporzadzenia w
zwigzku z czym podlega ona postanowieniom art. 14 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng i jej odpowiedzialnos¢ za przetwarzane dane jest ograniczona zgodnie z art. 12-15 tej ustawy

b) Message Systems Inc. z siedziba w USA (system monitorujacy i optymalizujacy dostarczanie e-maili)

c) GetWebCraft Ltd. zsiedziba na Cyprze (pomoc dla 0séb opuszczajacych system, ankiety i funkcja czata
pracownikami dziatu pomocy),

d) Google Inc. z siedzibg w Irlandii (korespondencja e-mail, informacje o odwiedzeniu naszych stron
internetowych, adres IP i inne dane charakteryzujace Twéj komputer jak parametry systemu operacyjnego
(wersja, jezyk, etc.), ktérym si¢ postugujesz),

e) Poczta Polska Ustugi Cyfrowe sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (wydruk i wysytka zeznai podatkowych
zaméwionych do wydruku)

Szczegdlng kategoria odbiorcéw Twoich danych osobowych sg nasi bezposredni podwykonawcy oraz
zleceniobiorcy zajmujacych si¢ obstuga informatyczna systeméw komputerowych naszej firmy. Zwracamy tez
uwage, ze Twoje dane osobowe jak imig, nazwisko, adres i kwota 1% moga by¢ przekazane organizacji pozarzadowe;j
za poSrednictwem urzedéw skarbowych — jedli na formularzu PIT wyrazisz na to zgode.

Dla kazdego z tych celéw przekazujemy tylko te dane, ktére sa niezbedne dla jego osiggniecia. Tam gdzie to mozliwe
stosujemy narzedzia anonimizacji lub pseudonimizacji, czyli takie dziatania, dzigki ktérym dla naszych partneréw i

podwykonawcéw pozostajesz niemozliwy do zidentyfikowania, a gdzie my caly czas posiadamy Twoje dane.

V. Okres przetwarzania Twoich danych osobowych

Dane osobowe pozyskane w zwiazku z:



a)  wypelnianiem i ztozeniem przez Ciebie deklaracji podatkowej oraz korzystania z innych ustug PITax.pl
dostepnych za posrednictwem naszego serwisu Internetowego i jego funkcjonalnosci (wymienionych w
dokumencie Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng) — przetwarzamy przez okres przedawnienia
zobowiazan podatkowych lub obowiazywania danej umowy,

b) zawarciem umowy, ktdrej Jeste$ strong — przetwarzamy przez okres przedawnienia zobowiazan podatkowych
lub obowigzywania danej umowy,

c) przetwarzaniem w celach marketingowych — przetwarzamy przez okres przedawnienia zobowigzari
podatkowych lub obowiazywania danej umowy,

d) przestang poczty / e-mailami — przetwarzamy przez okres nie dtuzszy niz okres przedawnienia zobowiazan
podatkowych lub obowiazywania danej umowy,

e) identyfikatorami w postaci: adresu IP, z ktérego komunikujesz si¢ z naszym serwisem, nazwy oraz
identyfikatora sprzetowego komputera, systemu operacyjnego (wersja, jezyk, etc.), ktérym si¢ postugujesz, a
takze generowane przez Twoje urzadzenia w formie plikéw cookies — przetwarzamy bezterminowo, o ile jest
to niezbedne do swiadczenia ustug, przy czym dane te tylko w wyjatkowych wypadkach mozna powiazac z
konkretng osoba (np. wpisanie imienia i nazwiska jako nazwy komputera).

W przypadku skorzystania przez Ciebie z uprawnieni opisanych w art. 16-18 oraz 20-21 Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (Prawo do sprostowania danych; Prawo do usuniecia danych /do bycia zapomnianym/;
Prawo do przenoszenia danych; Prawo ograniczenia przetwarzania; Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania)
przetwarzanie ww. danych moze zostaé skrécone lub wstrzymane/ograniczone zgodnie z Twoim zadaniem jeszcze
przed uplywem wskazanego wczesniej okresu. Po okresie opisanym w zdaniu pierwszym lub drugim Twoje dane
bedziemy przetwarzaé w niezbednym zakresie w celach zwiazanych z rozliczalnoscia naszych dziatan, do czego
jestesmy zobligowani przepisami o ochronie danych osobowych oraz jezeli jest to niezbedne do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczeni w postgpowaniu sadowym, administracyjnym lub tez innym postepowaniu
pozasgdowym, a takze do wyjasnienia okolicznosci niedozwolonego korzystania z ustugi, jednak nie dtuzej niz 10
lat.

VI. Twoje prawa

W zwigzku z tym, Ze przetwarzamy Twoje dane m.in. na podstawie udzielonej przez Ciebie zgody, przystuguje Ci

prawo do cofniecia ww. zgody w dowolnym momencie.

RODO daje Ci szereg praw, z ktérych mozesz skorzystaé w dowolnej chwili. O ile nie bedziesz tych praw
naduzywat lub nie beda nadmierne (np. ustawiczno$¢ zadan), to korzystanie z nich bedzie dla Ciebie nicodptatne i

powinno by¢ fatwe w realizacji.

Twoje prawa obejmuja:

a) Prawo dostgpu do tresci swoich danych osobowych
Mozesz uzyskaé od nas potwierdzenie czy przetwarzane sa w naszych zbiorach dane osobowe Ciebie dotyczace,
a jezeli ma to miejsce, mozesz uzyskac dostep do nich oraz kategorii informacji podanych w jednym z
powszechnie wykorzystywanych formatéw (np. HTML, RTF, DOC, DOCX etc.).

b) Prawo do sprostowania danych
Jezeli przetwarzane przez nas dane sa nieprawidtlowe, masz prawo zgtosi¢ zadanie niezwlocznego sprostowania

dotyczacych ich danych osobowych, ktére sg nieprawidtowe. Popro$ nas o ich poprawienie, a my bedziemy



zobowiazani to zrobié¢. W takim przypadku prosimy o przedstawienie nam dodatkowego oswiadczenia na
okolicznos¢ zmiany danych.

c) Prawo do zZadania usunigcia danych (,prawo do bycia zapomnianym”)
Prawo to oznacza mozliwos¢ zadania, aby$my usuneli z naszych systeméw bazodanowych oraz z naszej
dokumentacji wszelkie informacje zawierajace Twoje dane osobowe. Pamietaj, ze nie bedziemy mogli tego
uczynié, o ile na podstawie przepiséw mamy obowigzek przetwarzania Twoich danych (np. zobowiazanie z
tytutu rekojmi, do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, obowiazek zapewnienia rozliczalnosci naszych
dziatari, dokumenty ksicgowe dla potrzeb podatkowych). W kazdym przypadku jednak usuniemy T'woje dane
osobowe w mozliwie najpetniejszym zakresie, a tam gdzie nie jest to mozliwe zapewnimy ich pseudonimizacije
w mozliwie duzym zakresie (brak mozliwosci zidentyfikowania osoby, ktérej dane dotycza bez odpowiedniego
klucza powiazan), dzieki czemu Twoje dane beda dostgpne wytacznie dla bardzo ograniczonego kregu oséb w
naszej organizacji.

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych
Jezeli uznasz ze dla okreslonego procesu przetwarzamy zbyt szeroki katalog Twoich danych osobowych, nie
potrzebujemy juz danych osobowych do celéw przetwarzania lub kwestionujesz ich prawidlowos¢ danych —
masz prawo zazadaé, aby§my ograniczyli ten zakres przetwarzania. O ile Twoje zadanie nie bedzie sprzeciwialo
sic wymaganiom naktadanym na nas przez przepisy lub nie bedzie to konieczne dla realizacji umowy,
uwzglednimy Twoje zadanie (na okres rozpoznawania zadania przetwarzanie Twoich danych zostaje
wstrzymane z wyjatkiem przechowywania, wyltacznie za zgoda osoby, ktdrej dane dotycza, lub w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na
wazne wzgledy interesu publicznego Unii lub paristwa cztonkowskiego).

e) Prawo do przenoszenia danych do innego administratora danych
W kazdej chwili mozesz poprosi¢ nas aby$my wyeksportowali dane, ktére nam podate$ w toku wszystkich
naszych kontaktéw i catej wspdtpracy do odrebnego pliku, w celu ich dalszego przekazania do innego
administratora danych.

f) Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
Gdy nie chcesz, abysmy przetwarzali Twoje dane osobowe w celach marketingowych lub przetwarzanych do
celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora, mozesz wnie$¢
do nas takie zastrzezenie. W takim przypadku dalej bedziemy przetwarzali Twoje dane dla innych potrzeb

(celéw) i z wylaczeniem celu, dla ktérego zglosites sprzeciw.

Uprawnienia, o ktérych mowa powyzej mozesz wykonywaé wylacznie poprzez system PITax.pl po dokonaniu
autoryzacji, a tam gdzie system nie daje takiej mozliwosci - poprzez wystanie uwierzytelnionej dyspozycji listem
poleconym. Informujemy, ze podanie danych osobowych takich jak: imig, nazwisko, a jezeli dotyczy — réwniez
firma pod jaka osoba fizyczna prowadzi dziatalnosé gospodarcza, adres e-mail, nr telefonu, adres (kod pocztowy,
miejscowos¢, ulica, nr domu/mieszkania, wojewédztwo, powiat, gmina), PESEL, NIP, data urodzenia, informacje
o stanie rodzinnym, w tym: stan cywilny, ilos¢ i wiek dzieci, NIP i nazwa pracodawcy, informacje o przychodach,
informacje o otrzymanych przez podatnika formularzach podatkowych, informacje o przystugujacych ulgach
podatkowych jest wymogiem ztozenia przez Ciebie deklaracji podatkowej oraz korzystania z innych ustug PITax.pl
dostepnych za posrednictwem naszego serwisu Internetowego i jego funkcjonalnoséci (wymienionych w
dokumencie Regulamin $wiadczenia ustug droga elektroniczng). Podanie danych osobowych takich jak: imie,
nazwisko (ewentualnie takze firma), adres e-mail (ewentualnie takze adres siedziby, w tym kod pocztowy,
miejscowos¢, ulica, nr domu/mieszkania), numer telefonu jest wymogiem wykonania umowy, ktdrej Jeste$ strong

(np. udzial w konkursie lub promociji), lub podjecia dziatania na Twoje Zadanie, przed zawarciem umowy.

W zwiazku z powyzszym, w przypadku, gdy skorzystasz w toku realizacji Swiadczen z uprawnien takich jak Prawo
do zadania usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) lub podobnych co do istoty, — wykonanie przez nas
ustug wypelnienia i sktadania deklaracji podatkowej oraz realizacji innych uméw/ustug nie bedzie mozliwe.



Jezeli uznasz, ze w jakikolwiek sposéb naruszylismy reguly przetwarzania Twoich danych osobowych to masz
prawo do zlozenia skargi bezpo$rednio do organu nadzoru (od 25 maja 2018 roku jest to Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych). W ramach wykonania tego uprawnienia powinienes podaé petny opis zaistnialej sytuacji oraz
wskazad jakie dzialanie uznajesz za naruszajace Twoje prawa lub wolnosci. Skarge nalezy ztozy¢ bezposrednio do

organu nadzoru.

VII. Informacje dodatkowe i rekomendacje

W celu maksymalizacji bezpieczeristwa zalecamy taczenie sie z witryng https://www.pitax.pl z wykorzystaniem
przegladarki internetowej w najnowszej dostepnej wersji obstugujacej protokét szyfrowania transmisji danych TLS
w wersji 1.2 lub wyzszej. Nie polecamy obstugi naszego oprogramowania poprzez komputery, do ktérych dostep
posiada wiele 0séb (kawiarnie internetowe, uczelnie, biblioteki, etc.). Przed rozpoczeciem korzystania z

oferowanych przez nas ustug zalecamy sprawdzenie certyfikatu TLS na pasku przegladarki internetowej i

potwierdzenie wiarygodnego bezpiecznego potaczenia z witryna https://www.pitax.pl



